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@ STADT ILLNAU-EFFRETIKON

AUSZUG AUS DEM PROTOKOLL DER SCHULPFLEGE ILLNAU-EFFRETIKON
Sitzung 9. Juli 2007

Gesch. Nr. 51/07  Vorberatung: GPK
29.5. Schulwesen.- definitive Einfithrung der Schulsozialarbeit an der Volksschule
IlInau-Effretikon

Antrag

Der Grosse Gemeinderat
- gestiitzt aufl den Antrag des Stadtrates und in Anwendung von § 26, Ziffer 3. Gemeinde-

ordnung

beschliesst:

. Die definitive Einfihrung und der Ausbau der Schulsozialarbeit an der Volksschule
HHnau-Effretikon werden bewilligt.

2. Fiir die Kosten wird ein jihrlich wiederkehrender Kredit von Fr. 200°'000.00 zulasten der
Laufenden Rechnung bewitligt.

. Dieser Beschluss untersteht dem fakultativen Referendum.
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4. Mit der Durchfihrung wird die Schulpflcge beaufiragt.
3. Mitteilung durch Protokollauszug an:
a} den Stadtrat, zweifach;

b) dic Schulpflege, dreifach, zum Vollzug
¢) dic Finanzverwaltung.



;o
Weisung

1. Ausgangslage

Aufl Antrag der Schulpflege und des Stadtrates bewilligte der Grosse Gemeinderat am 10.
Juni 2004 {iir dic versuchsweise Einfiihrung der Schulsozialarbeit einen Rahmenkredit von
Fr. 265'000.00 fiir dic Schuljahre 2004/2005 bis 2006/2007.

Im Miérz 2005 nahm die erste Schulsozialarbeiterin ihre Tatigkeit an der Sekundarstufe in
IHnau auf. Leider kiindigte diese Person das Anstellungsverhélinis bereits auf den 31. Mai
2005. Auf Oktober 2005 stellte die Schulpflege die Nachfolgerin an. Sie verliess die Schule
Inau-Effretikon nach Ablauf des Mutterschaftsurtaubes im Februar 2007. Seither 1st die
Stelle verwaist.

Trotz den personelien Wechseln sind die Erfahrungen mit der Schulsozialarbeit durchwegs

positiv. Der beiliegende Bericht .. Zwischen-ivaluation der Schulsozialarbeit™ gibt Aus-
kunft iiber dic Jahre 20035 und 2006.

2. Die Schulsozialarbeit

(teilweise Wiederholung aus dem Antrag vom 24, November 2003)

2.1. Vorbemerkune

Lehren, fernen und Zusammenicben in der Schule ist anspruchsvoll und zeichnet sich heute
aul allen Ebenen durch eine hohe Komplexitit aus. Seien es das rasch wachsende Wissen,
die unterschiedlichen Wertvorstellungen, die verschiedenen kulturellen Herktinfie der
Schiiler/innen und Eltern oder die mannigfachen dusseren Einflisse.

Die heutige Schule muss in grossem Masse bereit und in der Lage sein, sich besonderen
Anforderungen anzupassen und auf ncue Herausforderungen prompt und adiquat zu rea-
gieren. Dabei sind auch neue Initiativen und Ideen gefragt; Konzepte, welche den eigentli-
chen Unterricht ergiinzen und unterstiitzen und damit die schulische Palette erweitern.

Die Schule ist der cinzige Ort, an dem praktisch alle Kinder und Jugendliche unserer Ge-
meinde {iber lingere Zeit zusammenkommen. Deshalb ist es wichtig, dass die Koordination
aller nachstehenden Beteiligten im schulischen Kontext gewihrleistet wird:

- Kinder und Jugendliche

— Lehrpersonen

-  Eltern

—  Schulbehorde und Schulverwaltung

— Jugend- und Familienberatung (inkl. Vormundschafisbehdrde)
~  Schulpsychologischer Dienst

— Jugendarbeit

—  Hauswarte

—  Berufsberatung und Suchtpriiventionsstelle




Schulsozialarbeit setzt sich zum Ziel, Kinder und Jugendiiche im Prozess des Erwachsen-
werdens zu begleiten, zu unterstiitzen und ihre Kompetenzen zur Ldsung von perstonlichen
und/oder sozialen Problemen in enger Kooperation mit der Schule zu fordern.

Dazu adaptiert Schulsozialarbeit Methoden und Grundsitze der sozialen Arbeit auf das
System ,.Schule®.

2.2. Das Netzwerk

Schule, Elternhaus, Jugendarbeit und verschiedenste Institutionen von linau-Effretikon
werden heute mit neuen Anforderungen konfrontiert, die eine vermehrte Vernetzung aller
Interessengruppen fordert.

Probleme 1m Sozial- und Leistungsverhalten, Gewalt und Aggression, Suchtverhalten, ver-
nachlissigte und verwahrloste Jugendliche, fehlende Tragfdhigkeit der Familien, die Prob-
lematik der Integration von Kindern aus anderen Kulturen, tiberforderte Eltern und
Lehrpersonen erfordern neue Wege der Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten.

Hier setzt die Schulsozialarbeit als Unterstiitzung ein.

Vor allem in den nachfolgend aufgefithrten Bereichen sehen die Schulbehdrde, die Lehr-
personen und die Elern cine grosse Entlastung oder Unterstiitzung durch den Einsatz eines
Sozialarberters / einer Schulsozialarbeiterin.

—  Neutrale Ansprechperson

— Anlaufstelle auf der Schulanlage bzw. im Schuihaus fir die Jugendlichen mit der Mdg-
lichkeit ciner Beratung (Gewihrleistung einer Kontinuitét)

— Selbstdndige Beratung und Betreuung von Kindern und Jugendlichen unter Einbezug

thres Umfeldes
— Hilfestellung fir Ratsuchende in Krisen- und Konflikisituationen mit dem Zicl, zu stiit-

zen, zu begleiten, Anderungen zu bewirken

—  Gememsame Losungssuche zwischen Lehrpersonen — Schitler/innen — Eltern - Schul-
pflege bei schwierigen Problemstellungen

~ Rasche Hilfe in Notsituationen und Krisen im Schulailtag.

Fazit:
Trotz engagiertem Einsatz betroffener Lehrpersonen in schwierigen Situationen von Ju-
gendlichen, ist eine professionellc Entlastung und Unterstlitzung nétig.

2.3, Ziele

Schulsozialarbeit st ein umfassendes Angebot, das alle Interessengruppen berticksichtigt.
Was ist Schulsozialarbeit?

— Schulsozialarbeit im Kanton Zirich soll ein Jugendhilfeangebot mit spezifischer Aus-
richtung auf die 6ffentliche Schule sein. Sie stellt der Schule miglichst niederschwellig
Jugendhilfe- und Sozialarbeitsleistungen zur Verfligung. Schule und Jugendhilfe arbei-
ten in enger Kooperation zusammen.

— Schulsozialarbeit versteht sich als Teil eines interdisziplinidren Hilfsnetzwerks.

—  Schulsozialarbeit {ibernimmt eine Scharnierfunktion zwischen Schule und Familie. Sic
erfasst und bearbeitet soziale Probleme und persénliche Note von Kindern und Jugend-
Hchen, welche sich im schulischen Umfeld auswirken.

~  Dazu nutzt sie die Methoden und Grundsitze der sozialen Arbeit.



—  Sie setzt auf Ebene Einzelperson (Schiifer/innen, Eltern, Lehrpersonen), Gruppe, Klas-
se. der ganze Schule an, geht problem- und ressourcenorientiert und zielgerichtete vor
und bezieht alle Beteiligten wic auch allfallige Dritte mit ein.

~ Sie wirkt dank frither Intervention praventiv.

An wen richtet sich das Angebot der Schulsozialarbeit?

- Schiilerinnen und Schiiler erhalien vor Ort rasch und unbtirokratisch Hilfe und Bera-
tung bei sozialen oder personlichen Problemen und Unterstiitzung in Krisensituationen.

~  Lehrpersonen werden in ihrem Lrzichungsaufirag unterstiitzt. Problematische Situatio-
nen von Einzelnen oder Gruppen werden gemeinsam aufgegriffen und bearbeitet.

- Eltern kénnen Beratung und Unterstiitzung bei Frziehungsiragen, sozialen und persén-
lichen Problemen ihres Kindes in Anspruch nehmen.

—  Die Schulleitung und das Schulhausteam werden in der Erarbeitung und Durchfithrung
von auf das Schulhaus zugeschaittenen Priaventionsmassnahmen unterstitzt (Primér-
privention: Forderung der sozialen Lebenskompetenzen von Kindemn und Jugendli-
chen; Sekundédrprivention: Friherfassung von sozialen Problemen und Verhinderung
von deren Eskalation).

Welches sind die wichtigsten Problembereiche, bei denen Schulsozialarbeit helfen kann?

- Gewalt und Mobbing zwischen Schiilerinnen und Schiilern

~  Souziale, persénliche und familidre Probleme von Schilerinnen und Schiilern

— Verhaltensauffilligkeiten, disziplinarische Probleme, drohende Ausschulung von Schii-
lerinnen und Schiilern und damit verbundene Uberforderung der Lehrpersonen

- mangeinde Integration von Schilerinnen und Schiilern

- Konflikte zwischen der Schule und den Eltern

—  Sucht

3. Schulsozialarbeit fiir Hinau-Effretikon

(teilweise Wiederholung aus dem Antrag von 24, November 2003)

3.1. Warum Schulsozialarbeit in Hinau-Effretikon

In den letzien Jahren haben sich verschiedenste Vorfille ercignet oder traten vermehrt Situ-
ationen ein, bei denen Lehrpersonen und Behdrdenmitglieder, welche in der Bearbeitung
diescr Félle involviert waren, mit Nachdruck einen/eine Schulsozialarbeiter/in gewiinscht
hitten.

Die {olgenden Situationen kdnnen nur exemplarisch genannt werden, da diese Fille der
amtlichen Schweigepflicht unterstehen:

— Kiffergruppen in Oberstufenschulhiusern
= Repression unter Schiilern und Schiilerinnen auf einer Primarschulanlage
— Jugendliche mit familidren Schwicrigkeiten, die unter grossem Druck stehen
~  Dicbstihle in der Freizeit von Primarschiilern/innen
— Schulhduser werden von Jugendlichen verunreinigt
Sachbeschidigungen auf Schulhausanlagen
Desinteresse und ,,Schulverleider” gekoppelt mit stérendem Verhalten




- Schulverweigerung wegen unldsbaren Schwierigkeiten der Schiiler/innen
— Jugendliche, die mit ithrem Verhalten den Lehrkriifien grosse Probleme bereiten

Diese Schwicrigkeiten treten oft als ,.Gruppenphinomene® auf, bei denen die Mittel und
Mdglichkeiten der Emnzelfallhilfe der Jugend- und Familienberatung und des Schul-
psychologischen Dienstes nicht gentigen.

All diese Schwierigkeiten stellen die Lehrpersonen und dic Behdrdenmitglieder manchmal
vor grosse Interventionsprobleme. Lehrpersonen wie auch die Behérdenmitglieder haben
oft keine ausreichende Fachkompetenz im sozialen Betitigungsfeld. Die Interventionen
benétigen viel mehr Zeitaufwand und werden hiufig zu spit eingeleitet. Es kann und darf
nicht sein. dass Lehrpersonen sich immer mehr um dic Freizeit der Jugendlichen und den
familidren Hintergrund kiimmern missen, als die Zeit und Energie fiir die schulischen
Kernaufgaben im Schulzimmer zu haben. Die Lehrerschaft sollte nicht noch zunchmend
als Krisenmanager Aufgaben des Schulsozialarbetters tibernehmen miissen.

Behordenmitglieder werden hitufig tiberstrapaziert durch sehr intensive Interventionen und
die Sicherstellung geeigneter Fachunterstiitzung. Die Jugendhilfe hat fur sozalarbeiteri-
sche Interventionen auf den Schulhausanlagen keine Legitimation und auch keinen Auf-
trag. Zugleich reichen die heutigen personellen Ressourcen der Einzelfallhil{e nicht aus,
um diese Aufgabe auch noch zu tibernchmen. Iis ist auch wichtig, dass die notwendige
psychosorziale Begleitung von Schiilerinnen und Schiilern und die damit verbundene sozia-
le Gruppenarbeit auf einer Schulanlage in engster Zusammenarbeit und Transparenz mit
der Schule und der Lehrerschaft erfolgen.

Die Schulpflege kann und will nicht mehr in einem Fachgebiet titig sein, in welchem die
Kompetenz nicht oder nur punktuell vorhanden 1st, je nach gewihlten Leuten. dic bereit
sind ihren Einsatz zu leisten. s fithrt zu einer Rolienkonfusion, wenn Behtrdenmitglieder
in threr Behdrdenfunktion und gleichzeitig als Entscheidungstriger auch beratend titig sind
fir Jugendliche und Eltern. Hilrcich sind klare Rollen, Aufgaben und Kompetenzen.

3.2. Autbau- und Versuchsphase

Die Schulpflege erachtete daher cine Entlastung in Situationen mit schwierigen Verhaltnis-
sen als sehr notwendig und beantragte im November 2003 eine dreijihrige Aufbau- und
Versuchsphase ,,Schulsozialarbeit™. Der Grosse Gemeinderat bewilligte den Antrag und die
Schulpflege startete im August 2004 (Schuljahr 2004/2005) mit der dreijdhrigen Versuchs-
phase an der Schule Hnau.

(Uber die Erfahrungen der Versuchsphase gibt der bereits erwihnte Evaluationsbericht
Auskunfi.)

3.3, Aufoaben

Kinder und Jugendliche werden in der Schulsozialarbeit als Teil eines umfassenden sozia-
len Umfeldes gesehen. Dazu gehdren Familie, Gleichaltrigengruppen und andere soziale
Netzwerke.

Dic entsprechenden Zusammenhiinge werden von der Schulsozialarbeit analysiert und in
der Arbeit beriicksichtigt. Damit kann die Schulsozialarbeit sowohl priventiv als auch in-
tegrativ im dirckten Lebensumfeld der Kinder und Jugendlichen wirken. Die Arbeitsweise
1st dabet je nach Situation stirker prozess- oder losungsorienticrt.
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Dies wurde crreicht durch:

- Niederschwellige Angebote fiir Kinder und Jugendliche, Lehrpersonen und Eltern vor
Ort im Schuthaus.

~  Freiwilligkeit fir die Kinder und Jugendlichen

~ Einzelberatung von Kindern und Jugendlichen, Eltern und Lehrpersonen

~  Arbeit mit Schiilergruppen und Klassen

— Organisation von themenbezogenen Projekten

-~ Zusammenarbeit / Vernetzung gegen Innen und Aussen

- Leltung des Netzwerkes Oberstufe Hagen

— Teilnahme an ausgewihlien Sitzungen des Lehrerteams, der Jugend- und Familienbera-
tung. des Schulpsychologischen Dienstes und der Schulpflege.

3.4. Dic Ziele
Dic Aufgaben sind unter Punkt 2.3. _Zicle™ aufgelistet,

3.5. Versuchsphase

Die Schulsozialarbeiterstelle war bisher eine 60 %-Sielle. mit einer Persen besetzt und vor
allem an der Schule 1n Hlnau tétig.

Die Entlohnungs- und Anstellungsbedingungen richteten sich nach der Besoldungsverord-
nung fir das Personal der Stadt 1linau-Effretikon. Die Stelleninhaberinnen verfiigten iiber

dic notwendige Ausbildung.

3.6. Vorlidufige Erkenntnisse zur stufenspezifischen Ausrichtung

In illnau-Effretikon wurde dic Schulsozialarbeit zuerst an der Sekundarstufe eingeftihrt. In
einzelnen Fallen wurde auch diec Mittelstufe embezogen.

In viclen Gemeinden des Kantons wurden zu cinem spiteren Zeitpunkt auch die Unterstufe
und die Kindergérten berticksichtigt. Dicse Tendenz 1st offenbar steigend und auch ver-
standlich. Oft machen sich ndmlich Probleme schon in den unteren Schulstufen bemerkbar,
und es ist sinnvoll, diese frihzeitig anzugehen. Kindergarten- und Unterstufenkinder sind
aus praventiver Sicht eine wichtige Zielgruppe. Die niederschwellige Arbeit mit thnen ist
jedoch in der Regel dic Ausnahme, da Kinder dieser Altersgruppe den direkten Kontakt mit
den Schulsozialarbeitenden cher weniger suchen.

Emn vollstandiger Einbezug der Unterstufe und des Kindergartens ist in [llnau-Effretikon
vorlaufig nicht geplant. Dies soll aber nicht heissen, dass Einzelinterventionen nicht még-

lich sind.

3.7. Definttive Emfiihrung

Die Schulsozialarbeit soll kiinftig allen Sekundarstufenschilerinnen und —schiilern und den
Schiilerinnen und Schiilern der Mittelstufenkiassen angeboten werden. Bei Bedarf, werden
auch Unterstufenklassen einbezogen. Es ist folgende Verteilung geplant:

— Schule llinau: 60 % ca. 380 Schiler/innen
— Schule Walt und Berufswahlschule: 50 % ca. 300 Schiiler/innen

— Schule Schlimperg und Eselrict: 50 % ca. 590 Schiiler/innen



Der Kanton gibt fuir ca. 1'300 Schiilerinnen und Schitlern cine Vorgabe von 1,5 bis 2,1
Stellen.

4. Finanzen

4.]. Personalaufwand (Gihrlich wiederkehrend)

Fr.
~  bntshaung (LR 01, Klasse 16, ES 7)., 160 % Pensum 152'006.00
—  Soziatleistungen 26'000.00
— Fachliche Begleitung 12°000.00
-~ Weiterbildung, Supervision 4'000.00
—  Diverses 1'600.00
Total 195'000.00

4.2. Sachaufwand (ihrlich wiederkehrend)

— Biromaterial. Drucksachen usw. 1'000.60
- Informatik. Telefon 1'500.00
~ Projekte. Offentlichkeitsarbeit 2'500.00

Total 5'000.00

4.3. Sachaufwand (einmalig)

— Personalwerbung 5'000.00
— Anschaffung Hard- und Software 3'000.00
—  Ewmrichtungsmaterial 5'000.00

Total 13'000.00

4.4. Zusammenzue

- Personalaufwand (jéhrlich wicderkehrend) 195'000.00
—  Sachaufwand (jahrlich wiederkehrend) 5'000.00

Total 200'000.00
— Sachaufwand (einmalig) / 71. Ausgabenkompetenz 13'000.00

5. Schlussbemerkung

Der Kanton Ziirich beabsichtigt, die Organisation und das Angebot der Schulsozialarbeit
tm Rahmen einer Teilrevision des Jugendhilfegesetzes zu regeln. Das Gesetz ist in Erarbei-
tung. Der Kanton plant den Aufbau einer zentralen Fachstelle Schulsozialarbeit. In der
Zwischenzeil werden aber — in regional unterschiedlichem Ausmass — neue Schulsozialar-
beiterstellen geschaffen.




Schulsozialarbeit ist ein eigenstéindiges Handlungsfeld der Jugendhilfe, das mit der Schule
in formalisierter und institutionalisierter Form kooperiert. Schulsozialarbeit setzt sich zum
Ziel, Kinder und Jugendliche im Prozess des Erwachsenwerdens zu begleiten, sie bei einer
fiir sie befriedigenden Lebensbewiltigung zu unterstiitzen und ihre Kompetenzen zur Li-
sung von personlichen und/oder sozialen Problemen zu fordern. Dazu adaptiert Schulsozi-
alarbeit Methoden und Grundsitze der Sozialen Arbeit auf das System Schule.

Die hohe Priasenz im Schulhaus und auf der Schulanlage erméglicht es, Grundsitze der
sozialen Arbeit zu realisieren. Damit wird es moglich, Jugendlichen, in deren Verhaltens-
muster die Gewalt gehort, einen Perspektivenwechsel in Bezug auf ihr Handlungsmuster
anzubieten und damit mittelfristig zu einer Verhaltensinderung beizutragen.

Die heutige Akzeptanz der Schulsozialarbeit durch die Lehrpersonen bietet Gewéhr fiir
eine erfolgreiche Zusammenarbeit.

Die niederschwellige und schulnahe Unterstiitzung durch die Schulsozialarbeit erlaubt
schnelles und gut abgestimmtes Handeln und eine effiziente und frithzeitige Nutzung des
weit gefiacherten Hilfesystems.

Die Schulpflege ersucht den Stadtrat bzw. den Grossen Gemeinderat, der Vorlage zuzu-
stimmen.

8307 Effretikon, 10. Juli 2007

SCHULPFLEGE ILLNAU-EFFRETIKON
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