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@ STADT ILLNAU-EFFRETIKON

AUSZUG AUS DEM PROTOKOLL DER SCHULPFLEGE ILLNAU-EFFRETIKON
Sitzung 24. November 2003

Gesch. Nr. 120/04  Vorberatung: GPK
29.5. Schulwesen.- Versuchsweise Einfiihrung der Schulsozialarbeit an der Volks-
schule Illnau-Effretikon

Antrag

Der Grosse Gemeinderat

- gestiitzt auf den Antrag des Stadtrates und in Anwendung von § 26, 3., Gemeindeordnung

beschliesst:

1. Die versuchsweise Einfithrung der Schulsozialarbeit an der Volksschule Illnau-
Effretikon fiir die Schuljahre 2004/05, 2005/06 und 2006/07 wird bewilligt.

2. Fiir die Kosten wird ein Rahmenkredit von Fr. 265°000.00 zulasten der Laufenden
Rechnung (Jahresrechnungen 2004-2007) bewilligt. Die entsprechenden Teilbetrige

sind in die Voranschliage aufzunehmen.

3. Fiir die Fortsetzung resp. definitive Einfithrung der Schulsozialarbeit hat die Schulpfle-
ge im Herbst 2006 eine neue Vorlage zu unterbreiten.

4. Dieser Beschluss untersteht dem fakultativen Referendum.
5. Mit der Durchfithrung wird die Schulpflege beauftragt.
6. Mitteilung durch Protokollauszug an:

a) den Stadtrat, zweifach;

b) die Schulpflege, dreifach, zum Vollzug
¢) die Finanzverwaltung.



Weisung

ek

. Ausgangslage

~ Die ersten Vorstosse fiir die Einflihrung der Schulsozialarbeit wurden im 2001 durch
den Leiter der Jugend- und Familienberatung Illnau-Effretikon eingebracht.

— Im April 2002 machte die Schulpflege in den Oberstufenschulen Watt und Hagen eine
Umfrage zum Thema ,,Schulsozialarbeit“. Dabei gingen von der Hilfte der Befragten
Stellungnahmen ein. Die Voten waren mehrheitlich positiv.

— Die Schulpflege beschloss daher, das Projekt weiterzubearbeiten und setzte dafiir eine
Arbeitsgruppe ein. Diesem Ausschuss gehérten Mitglieder der Schulpflege, Lehrerver-
treter und je ein Vertreter des Schulpsychologischen Dienstes und des Jugendsekreta-
riates an.

—~ An verschiedenen Sitzungen wurden die Vor- und Nachteile der Schulsozialarbeit erér-
tert. Durch Besuche in Gemeinden, welche die Schulsozialarbeit bereits eingefiihrt ha-
ben, wurden weitere, wichtige Entscheidungshilfen eingeholt.

2. Die Schulsozialarbeit

2.1. Vorbemerkung

Lehren, lernen und Zusammenleben in der Schule ist anspruchsvoll und zeichnet sich heute
auf allen Ebenen durch eine hohe Komplexitit aus. Seien es das rasch wachsende Wissen,
die unterschiedlichen Wertvorstellungen, die verschiedenen kulturellen Herkiinfte der
Schiiler/innen und Eltern oder die mannigfachen dusseren Einfliisse.

Die heutige Schule muss in grossem Masse bereit und in der Lage sein, sich besonderen
Anforderungen anzupassen und auf neue Herausforderungen prompt und adiquat zu rea-
gieren. Dabei sind auch neue Initiativen und Ideen gefragt; Konzepte, welche den eigentli-
chen Unterricht ergidnzen und unterstiitzen und damit die schulische Palette erweitern.

Die Schule ist der einzige Ort, an dem praktisch alle Kinder und Jugendlichen unserer Ge-
meinde iiber lingere Zeit zusammenkommen. Deshalb ist es wichtig, dass die Koordination
aller nachstehenden Beteiligten im schulischen Kontext gewihrleistet wird:

— Kinder und Jugendliche

— Lehrpersonen

— Eltern

— Schulbehérde und Schulsekretariat,

— Jugend- und Familienberatung (inkl. Vormundschaftsbehérde)
—  Schulpsychologischer Dienst

— Jugendarbeit

— Hauswarte

— Berufsberatung und Suchtpraventionsstelle

Schulsozialarbeit setzt sich zum Ziel, Kinder und Jugendliche im Prozess des Erwachsen-
werdens zu begleiten, zu unterstiitzen und ihre Kompetenzen zur Lésung von personlichen
und/oder sozialen Problemen in enger Kooperation mit der Schule zu férdern.

Dazu adaptiert Schulsozialarbeit Methoden und Grundsiitze der sozialen Arbeit auf das
System ,,Schule®.



2.2, Das Netzwerk

Schule, Elternhaus, Jugendarbeit und verschiedenste Institutionen von Illnau-Effretikon
werden heute mit neuen Anforderungen konfrontiert, die eine vermehrte Vernetzung aller
Interessengruppen fordert.

Probleme im Sozial- und Leistungsverhalten, Gewalt und Aggression, Suchtverhalten, ver-
nachléssigte und verwahrloste Jugendliche, fehlende Tragfihigkeit der Familien, die Prob-
lematik der Integration von Kindern aus anderen Kulturen, iiberforderte Eltern und
Lehrpersonen erfordern neue Wege der Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten.

Hier setzt die Schulsozialarbeit als Unterstiitzung ein.

— Vor allem in den nachfolgend aufgefiihrten Bereichen sehen die Schulbehorde, die
Lehrpersonen und die Eltern eine grosse Entlastung oder Unterstiitzung durch den Ein-
satz eines Sozialarbeiters.

— Neutrale Ansprechperson

— Anlaufstelle auf der Schulanlage bzw. im Schulhaus fiir die Jugendlichen mit der Mg-
lichkeit einer Beratung (Gewihrleistung einer Kontinuitét)

— Selbsténdige Beratung und Betreuung von Kindern und Jugendlichen unter Einbezug
ihres Umfeldes

— Hilfestellung fiir Ratsuchende in Krisen- und Konfliktsituationen mit dem Ziel, zu stiit-
zen, zu begleiten, Anderungen zu bewirken

- Gememsame Losungssuche zwischen Lehrpersonen — Schiiler — Eltern — Schulpflege
bei schwierigen Problemstellungen

— Rasche Hilfe in Notsituationen und Krisen im Schulalltag.

Fazit:
Trotz engagiertem Einsatz betroffener Oberstufenlehrpersonen in schwierigen Situationen
von Jugendlichen, ist eine professionelle Entlastung und Unterstiitzung nétig.

2.3. Ziele

Schulsozialarbeit ist ein umfassendes Angebot, das alle Interessengruppen beriicksichtigt
und entsprechend mit sozialarbeiterischen Mitteln die nachfolgenden Ziele verfolgt:

— Férderung der sozialen Entwicklung von Kindern und Jugendlichen

— Sensibilisierung und Bewusstseinsférderung der Kinder und Jugendlichen iiber die
Wirkung ihrer Verhaltensweisen

— Préivention durch friihzeitige Begleitung von Kindern und Jugendlichen mit Schwierig-
keiten

— Unterstiitzung von Lehrpersonen in ihrer Kompetenz, sozial schwierige Problemstel-
lungen im Schulhaus, in ihrer Klasse oder bei einzelnen Schiilerinnen oder Schiilern
adéquate Losungswege zu finden, welche in den Kompetenzbereich des Schulpsycho-
logischen Dienstes fallen.

— Entlastung der Schule von der Bewalugung soz1aler Problemsituationen, welche die
Erfiillung des padagogischen Kernauftrages verhindern.

— Beratung und Vermittlung an entsprechende Stellen / Institutionen von Kindern und
Jugendlichen, Eltern und der Lehrpersonen.

— Ressourcenorientiertes Arbeiten, indem die Motivation zur Figenverantwortung von
Kindern und Jugendlichen sowie deren Eltern und der Lehrpersonen geférdert wird.



— Unterstiitzung in Konfliktsituationen zwischen den verschiedenen Parteien durch Mo-
deration und Konfliktbearbeitung.

— Durchfiihrung von Interventionen in Krisenfillen auf allen Schulanlagen der Gemeinde
[Inau-Effretikon. -

— Verbindliche Zusammenarbeit und Vernetzung mit schulinternen und externen Stellen
und Behdérden. :

— Regelmissige Evaluation der Wirkung der Schulsozialarbeit durch die Schulpflege.

3. Schulsozialarbeit fiir Illnau-Effretikon

3.1. Warum Schulsozialarbeit in Illnau-Effretikon

In den letzten Jahren haben sich verschiedenste Vorfille ereignet oder traten vermehrt Situ-
ationen ein, bei denen Lehrer und Behordenmitglieder, welche in der Bearbeitung dieser
Fille involviert waren, mit Nachdruck einen/eine Schulsozialarbeiter/in gewiinscht hitten.

Die folgenden Situationen kénnen nur exemplarisch genannt werden, da diese Fille der
amtlichen Schweigepflicht unterstehen:

Kiffergruppen in Oberstufenschulhiusern

Repression unter Schiilern auf einer Primarschulanlage

Jugendliche mit familidren Schwierigkeiten, die unter grossem Druck stehen
Diebstdhle in der Freizeit von Primarschiilern =~

Schulhiuser werden von Jugendlichen verunreinigt

Sachbeschidigungen auf Schulhausanlagen

Desinteresse und ,,Schulverleider gekoppelt mit storendem Verhalten
Schulverweigerung wegen unlésbaren Schwierigkeiten der Schiilerinnen
Jugendliche, die mit ihrem Verhalten den Lehrkriften grosse Probleme bereiten

Diese Schwierigkeiten treten oft als ,,Gruppenphidnomene” auf, bei denen die Mittel und
Moglichkeiten der Einzelfallhilfe der Jugend- und Familienberatung und des Schul-
psychologischen Dienstes nicht geniigen.

All diese Schwierigkeiten stellten die Lehrer und die Behdrdenmitglieder manchmal vor
grosse Interventionsprobleme. Lehrer wie auch die Behordenmitglieder haben oft keine
ausreichende Fachkompetenz im sozialen Betétigungsfeld. Die Interventionen benétigen
viel mehr Zeitaufwand und werden hiufig zu spit eingeleitet. Es kann und darf nicht sein,
dass Lehrer sich immer mehr um die Freizeit der Jugendlichen und den familiZren Hinter-
grund kiimmern miissen, als Zeit und Energie fiir die schulischen Kernaufgaben im Schul-
zimmer zu haben. Die Lehrerschaft sollte nicht noch zunehmend als Krisenmanager
sozialarbeiterische Aufgaben {ibernehmen miissen.

Behoérdenmitglieder werden haufig {iberstrapaziert durch sehr intensive Interventionen und
die Sicherstellung geeigneter Fachunterstiitzung. Die Jugendhilfe hat fiir sozialarbeiteri-
sche Interventionen auf den Schulhausanlagen keine Legitimation und auch keinen Auf-
trag. Zugleich reichen die heutigen personellen Ressourcen der Einzelfallhilfe nicht aus,
um diese Aufgabe auch noch zu iibernehmen. Es ist auch wichtig, dass die notwendige
psychosoziale Begleitung von Schiilern und die damit verbundene soziale Gruppenarbeit
auf einer Schulanlage in engster Zusammenarbeit und Transparenz mit der Schule und der
Lehrerschaft erfolgen.



Die Schulpflege kann und will nicht mehr in einem Fachgebiet titig sein, in welchem die
Kompetenz nicht oder nur punktuell vorhanden ist, je nach gewihlten Leuten, die bereit
sind ihren Einsatz zu leisten. Es fiihrt zu einer Rollenkonfusion, wenn Behdérdenmitglieder
in ihrer Behordenfunktion und gleichzeitig als Entscheidungstréiger auch beratend titig sind
fiir Jugendliche und Eltern. Hilfreich sind klare Rollen, Aufgaben und Kompetenzen.

3.2. Aufbau- und Versuchsphase

Die Schulpflege erachtet eine Entlastung in Situationen mit schwierigen Verhiltnissen als
sehr notwendig und beantragt eine dreijihrige Aufbau- und Versuchsphase ,,Schulsozialar-
beit®.

In einer 1. Phase wird mit dem Projekt ,,Schulsozialarbeit” an der Oberstufe Hagen in I11-
nau und in enger Zusammenarbeit mit der Primarschule Illnau begonnen.

Mit den tibrigen Schulanlagen wird der/die Schulsozialarbeiter/in bedarfsgerechte Projekte
ausarbeiten, um in Notsituationen schnelle und unkonventionelle Hilfe anbieten zu kénnen.

Ist der Bedarf auf anderen Schulanlagen ausgewiesen, besteht die Méglichkeit - sofern die
Stellenprozente dafiir ausreichen - das Projekt auf diese auszuweiten.

3.3. Aufgaben

Kinder und Jugendliche werden in der Schulsozialarbeit als Teil eines umfassenden sozia-
len Umfeldes gesehen. Dazu gehéren Familie, Gleichaltrigengruppen und andere soziale
Netzwerke. '

Die entsprechenden Zusammenhénge werden von der Schulsozialarbeit analysiert und in
der Arbeit berticksichtigt. Damit kann die Schulsozialarbeit sowohl priaventiv als auch in-
tegrativ im direkten Lebensumfeld der Kinder und Jugendlichen wirken. Die Arbeitsweise
ist dabei je nach Situation stirker prozess- oder 16sungsorientiert.

Dies soll erreicht werden durch:

—~ Niederschwellige Angebote fiir Kinder und Jugendliche, Lehrpersonen und Eltern vor
Ort im Schulhaus.

— Freiwilligkeit fiir die Kinder und Jugendlichen

— Einzelberatung von Kindern und Jugendlichen, Eltern und Lehrpersonen

— Arbeit mit Schiilergruppen und Klassen

— Organisation von themenbezogenen Projekten

— Zusammenarbeit / Vernetzung gegen Innen und Aussen

— Leitung des Netzwerkes Oberstufe Hagen _

— Teilnahme an ausgewihlten Sitzungen des Lehrerteams, der Jugend- und Familienbera-
tung, des Schulpsychologischen Dienstes und der Schulpflege.



STRATEGISCHE EBENE

3.4. Aufbauorganisation
Geltend fiir die dreijahrige Aufbau- und Versuchsphase, August 2004 bis Juli 2007:

Schulpflege
llinau-Effretikon

| L )

Kommission ftr
Schulfragen v

Steuerausschuss

y 3 Schulsekretariat

Adm. Unterstellung

A 4

Einsatzplanung
SP/SchS/SPD/JFB/SSA

OPERATIVE EBENE

Schulsozialarbeiterfin

Resonanzgruppe Fachbegleitung
P 30 % OS Hagen
SP/JAISPD/JFB/L/ 30 % Projekte & Entwicklung) JFB/SPD

SP/SSA/+nB

Oberstufe
Hagen

Legende:

SP Schulpflege L Lehrerteam

SchS  Schulsekretariat SSA  Schulsozialarbeit

SPD  Schulpsychologischer Dienst HV/SL Hausvorsteher/Schulleitung
JFB Jugend- und Familienberatung KfS Kommission fiir Schulfragen
JA Jugendarbeit SH Schulhaus

Spr Suchprivention nB nach Bedarf

HW Hauswart



Kurzbeschrieb der Funktionen:

—  Schulpflege:
Trigerschaft, d.h. formalrechtliche, administrative Unterstellung
— Steuerausschuss:
Strategische Steuerung und Projektleitung
— Jugend- und Familienberatung JFB und Schulpsychologischer Dienst SPD:
Fachliche Begleitung Co-Leitung
— Resonanzgruppe:
Sicherstellung der schulhausiibergeordneten Vernetzung sdmtlicher ,,Schulakteure*.
— Netzwerk:
Auf die entsprechende Schulanlage bezogene Arbeitsgruppe, die mit dem Ziel arbeitet,
alle Interessengruppen dieser Anlage in einen Dialog zu bringen.

3.5. Die Stelle
Die Aufgaben sind unter Punkt 2.3. ,,Ziele* aufgelistet.

Die Schulsozialarbeiterstelle wird als 60% Stelle besetzt. Die Entlshnungs- und Anstel-
lungsbedingungen richten sich nach der Besoldungsverordnung fiir das Personal der Stadt
Inau-Effretikon.

Es wird eine Ausbildung als Dipl. Schulsozialarbeiter/in (HfS, FHS), Sozialpddagoge/in,
Psychologe/in mit Zusatzausbildung vorausgesetzt.

Det/Die Schulsozialarbeiter/in hat keine Meldepflicht und untersteht der Schweigepflicht.
In Einzelfillen mit erheblicher Gefihrdung von Beteiligten kann nach vorgingiger Riick-
sprache mit der Fachleitung Meldung an die entsprechenden Stellen erfolgen.

Wihrend der Einsatzzeit hat der/die Schulsozialarbeiter/in eine geeignete Riumlichkeit in
der Schulanlage Hagen einen festen Arbeitsplatz bei einer der beteiligten Stellen.

Jéhrliche schriftliche Auswertung der Arbeit in der Schulanlage Hagen und zur Bediirfnis-
abklérung und Projekten in Illnau-Effretikon zuhanden der Schulpflege. Die Auswertung
erfolgt durch den/die Schulsozialarbeiter/in in Zusammenarbeit mit den beteiligten Stellen
und Personen.

4. Finanzen

4.1. Personalaufwand (jéhrlich wiederkehrend)

— Entlohnung (LR 01, Klasse 16, ES 7), 60 % Pensum Fr. 56'300.00
— Sozialleistungen Fr. 8'450.00
— Fachliche Begleitung Fr. 5'000.00
— Weiterbildung, Supervision Fr. 3'000.00
— Diverses Fr. 1'250.00

Total Fr. 74'000.00



4.2. Sachaufwand (jihrlich wiederkehrend)

— Biiromiete Fr.  6'000.00
— Bliiromaterial, Drucksachen usw. Fr. 500.00
— Informatik, Telefon Fr. 1'500.00
—  Projekte, Offentlichkeitsarbeit Fr. 2'000.00
Total Fr. 10'000.00
4.3. Sachaufwand (einmalig)
— Personalwerbung Fr.  5'000.00
— Anschaffung Hard- und Software Fr.  3'000.00
— Einrichtungsmaterial Fr. 5'000.00
Total Fr. 13'000.00
4.4. Zusammenzug
— Personalaufwand (jahrlich wiederkehrend) Fr. 74'000.00
— Sachaufwand (jihrlich wiederkehrend) Fr. 10'000.00
Total Fr. 84'000.00
— Sachaufwand (einmalig) Fr. 13'000.00
4.5. Verteilung
— Schuljahr 2004/05 Fr. 97'000.00
—  Schuljahr 2005/06 und 2006/07 je Fr. 84'000.00
Total Rahmenkredit fiir 3 Schuljahre Fr. 265'000.00

Die entsprechenden Teilbetrige werden ab 2005 in die Voranschlidge aufgenommen.

6. Schlussbemerkung

Schulsozialarbeit ist ein eigenstindiges Handlungsfeld der Jugendhilfe, das mit der Schule
in formalisierter und institutionalisierter Form kooperiert. Schulsozialarbeit setzt sich zum
Ziel, Kinder und Jugendliche im Prozess des Erwachsenwerdens zu begleiten, sie bei einer
fiir sie befriedigenden Lebensbewiltigung zu unterstiitzen und ihre Kompetenzen zur L6-
sung von persénlichen und/oder sozialen Problemen zu foérdern. Dazu adaptiert Schulsozi-
alarbeit Methoden und Grundsitze der Sozialen Arbeit auf das System Schule.

Die hohe Prisenz im Schulhaus erméglicht es, Grundsiétze der sozialen Arbeit zu realisie-
ren. Damit wird es méglich, Jugendlichen, in deren Verhaltensmuster die Gewalt gehort,
einen Perspektivenwechsel in Bezug auf ihr Handlungsmuster anzubieten und damit mittel-
fristig zu einer Verhaltensdnderung beizutragen.



Die niederschwellige und schulnahe Unterstiitzung durch die Schulsozialarbeit erlaubt
schnelles und gut abgestimmtes Handeln und eine effiziente und friihzeitige Nutzung des
weit gefacherten Hilfessystems.

Die Schulpflege ersucht den Stadtrat bzw. den Grossen Gemeinderat, der Vorlage zuzu-
stimmen.

8307 Effretikon, 2. Febraur 2004
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