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Controlling/Reporting

BETRIFFT Controlling Leistungsvereinbarungen; Grundlagen fiir die Umsetzung ab 2020;
Genehmigung

AUSGANGSLAGE

Der Stadtrat hat an seiner Sitzung vom 13. Juli 2006 die systematische Uberpriifung der Leistungen beschlos-
sen, welche zu Gunsten der Offentlichkeit erbracht werden. Die Ergebnisse werden dem Stadtrat jahrlich zur
Kenntnisnahme und Genehmigung unterbreitet.

Fur die Angebote der familienerganzenden Betreuungseinrichtungen (FEB) hat der Stadtrat zudem einen Con-
trolling-Ausschuss eingesetzt. Dieser pruft die Zielerreichung der FEB-Leistungen in qualitativer und wirtschaft-
licher Sicht und schlagt dem Stadtrat Massnahmen vor.

Die Erfahrungen aus der jahrliche Prifung der Leistungen zeigen, dass

— eine Aktualisierung des Inventars der Leistungsvereinbarungen notig ist;
— die Unterlagen zur Leistungserhebung zu Uberarbeiten sind;

— die Ressorts die Verantwortung fur die Prifung von Leistungen geringer Tragweite selbstandig uberneh-
men sollen;

- die kurze Periodizitat aufgrund der jahrlichen Uberpriifung zu wenig Zeit fir Gesprache und Anpassungen
mit den Leistungserbringern lasst;

— die Informationen im jahrlichen Controlling-Bericht an den Stadtrat repetitiv und zu umfangreich sind.

INVENTAR DER LEISTUNGSVEREINBARUNGEN UND CONTROLLING-RHYTHMUS

Im Rahmen des Controlling-Berichts werden Leistungen unterschiedlicher finanzieller, qualitativer und gesell-
schaftlicher Tragweite gepruft. Die Analyse ergibt folgende Gruppierung:

1. Leistungen mit hoher finanzieller Beteiligung der Stadt, qualitativer Prioritat und gesellschaftlichem Ge-
samtinteresse, welche die Stadt erbringen muss und Uber welche nicht in anderem Rahmen Bericht er-
stattet wird.

2. Leistungen mit finanzieller Beteiligung Gber Fr. 10'000.- und gesellschaftlicher Wichtigkeit.
3. Leistungen mit finanzieller Beteiligung bis Fr. 10'000.-.

4. Leistungen, welche durch die Leistungserbringer strukturiert Uberprift werden, bei denen eine separate
Berichterstattung erfolgt oder welche durch eine Vielzahl von Vertragsgemeinden bezogen werden, wel-
che die Qualitat beurteilen.
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Die Periodizitat der Berichterstattung soll den vier Gruppen angepasst werden; dies fuhrt zu folgender Auftei-
lung des Inventars und der LeistungsUberprifung:

ZWEIJAHRES-RHYTHMUS

Definition: Leistungen mit hoher finanzieller Beteiligung der Stadt, qualitativer Prioritat und gesellschaftlichem

Gesamtinteresse.

Die Leistungen werden durch die Leistungserbringer in einem Leistungsblatt erfasst. Zudem wird die Jahres-
rechnung gepruft und im Bereich der Familienerganzenden Betreuung der Vollkostentarif. Die Ressorts Bildung
und Gesellschaft legen dem Stadtrat einen zusammenfassenden Bericht zur Genehmigung vor.

LEISTUNGSVEREINBARUNG

ZWECK

LEISTUNGSERBRINGER

ZUSTANDIGES RESSORT

Arbeitsvermittlungsprogramm
ETCETERA

Arbeitsvermittlungsprojekt fir Erwerbslose

Schweizerisches Arbeiterhilfs-
werk SAH, Zirich

Gesellschaft

Kinderhaus AHOI Familienerganzende Kinderbetreuung Verein AHOI Bildung
Kindertagesstatte Effretikon Familienerganzende Kinderbetreuung Stadt lllnau-Effretikon Bildung
Kindertagesstatte llinau Familienergéanzende Kinderbetreuung Stadt lllnau-Effretikon Bildung
Schulerganzende Betreuung Familienerganzende Kinderbetreuung Stadt lllnau-Effretikon Bildung

Spitex

Spitexangebot fur die Bewohner/innen

Verein SPITEX Kempt

Gesellschaft

Tageshort Rikon

Familienerganzende Kinderbetreuung mit
padagogischem Schwerpunkt

Stadt lllnau-Effretikon

Bildung

VIERJAHRES-RHYTHMUS

Definition: Leistungen mit finanzieller Beteiligung der Stadt Gber Fr. 10'000.- und gesellschaftlicher Wichtigkeit.

Die Leistungen werden durch die Leistungserbringer in einem Leistungsblatt erfasst. Zudem werden die Jah-
resrechnung des Vorjahres und die Bilanz durch das zustandige Ressort Prasidiales oder Gesellschaft gepruft.

Die Ressorts Gesellschaft und Prasidiales legen dem Stadtrat alle vier Jahre zusammen mit Bericht Uber die
Leistungen im Zweijahres-Rhythmus einen zusammenfassenden Bericht zur Genehmigung vor.

LEISTUNGSVEREINBARUNG

ZWECK

LEISTUNGSERBRINGER

ZUSTANDIGES RESSORT

Bibliotheken Ilinau und Effre-
tikon

Zugang zu Blchern und Medien fir die
Bevolkerung

Bibliotheksverein

Prasidiales

Elternverein llinau

Forderung von Aktivitaten fir Familien und
Kinder

Elternverein llinau

Gesellschaft

Familienverein Effretikon

Angebote und Wahrung der Interessen flr
Familien und Kinder

Familienverein Effretikon

Gesellschaft

Forum 21

Forderung einer nachhaltigen Entwicklung auf
der Basis der UNO-Agenda 2030

Verein Forum 21

Prasidiales

Lebensphase 3

Wohlergehen der Seniorinnen und Senioren

Verein Lebensphase 3

Gesellschaft

Pro Senectute

Wohlergehen der Seniorinnen und Senioren

Pro Senectute Kanton Zurich,
Ortsvertretung llinau-Effretikon

Gesellschaft

Robinsonspielplatz

Begegnungsmaglichkeit fur Kinder, Jugendli-
che und deren Eltern

Verein Robinsonspielplatz

Gesellschaft

Stadtmusik

Auftritte an Anlassen in der Gemeinde und
Konzerte

Stadtmusik llinau-Effretikon

Prasidiales
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CONTROLLING OHNE BERICHT DURCH DIE RESSORTS

Definition: Die Stadt leistet eine geringe finanzielle Beteiligung (bis Fr. 10'000.-) und es besteht eine Leis-
tungsvereinbarung in vereinfachter Form.

Die Ressorts Tiefbau, Prasidiales und Sicherheit beurteilen die Leistungserfillung in geeigneter Periodizitat
eigenverantwortlich und ergreifen wo notig Massnahmen.

LEISTUNGSVEREINBARUNG ZWECK LEISTUNGSERBRINGER ZUSTANDIGES RESSORT
Finnenbahn Wartung und Unterhalt der Finnenbahn Effre-  Goldies Eishockey- Tiefbau
tikon Plauschmannschaft
Kinderfasnacht Jahrliche Durchftifrung der Kinderfasnachtin . y anis Club Ilinau-Effretikon  Présidiales
Effretikon
Samariterverein Aufgaben des Bevolkerungsschutzes Samariterverein Sicherheit
. Wartung und Unterhalt des Vitaparcours Turnverein Effretikon, Aktivrie- )
Vitaparcours . Tiefbau
Effretikon ge

BESONDERE LEISTUNGEN

Definition: Leistungen, welche durch die Leistungserbringer strukturiert Uberprift werden, bei denen eine se-
parate Berichterstattung erfolgt oder welche durch eine Vielzahl von Vertragsgemeinden bezogen werden,
welche die Qualitat beurteilen.

Diese Leistungen werden nicht mehr im Controlling-Bericht erwahnt.

LEISTUNGS-VEREINBARUNG ZWECK LEISTUNGSERBRINGER ZUSTANDIGES RESSORT
Stiftung Netzwerk Drogenhilfe flr das Zircher Oberland durch Stiftung Netzwerk fur Soziale Gesellschaft
Dezentrale Drogenhilfe im verschiedene Einrichtungen: Betreuungsan- Arbeit, Sport und Kultur

Zlrcher Oberland gebot, Auffangwohngruppe, Begleitetes

Wohnen, Wohnhilfe, Jobbus/Garage

Begrindung:

Die privatrechtliche Stiftung Netzwerk betreibt im Rahmen der Dezentralen Drogenhilfe (DDH) fur das Zur-
cher Oberland verschiedene Einrichtungen, wie beispielsweise Auffangwohngruppe, Begleitetes Wohnen,
Wohnhilfe, Jobbus/Garage etc. Der Stiftung sind verschiedene politische Gemeinden mittels Vertrag ange-
schlossen. Die Gemeinden entrichten einen solidarischen Pro-Kopf-Beitrag von Fr. 0.70. Sie profitieren im
Gegenzug von gunstigeren Tagestaxen der Netzwerkangebote. Da der Kanton Zirich und diverse Gemein-
den mit der Stiftung Netzwerk eine Zusammenarbeit betreiben, ist ein Controlling und damit eine Steuerung
und Einflussnahme durch die Stadt Ilinau-Effretikon nur in geringem Masse moglich und somit auch nicht
sinnvoll.

Jugendarbeit Begegnungsmaglichkeit und Angebot zur Stadt lllnau-Effretikon Gesellschaft
Freizeitgestaltung von Jugendlichen

Begrindung:

Die Jugendarbeit ist ein Bereich des Ressorts Gesellschaft der Stadt Ilinau-Effretikon. Die Berichterstattung
erfolgt Uber den jahrlichen Geschaftsbericht.

3/6



@ Stadt Illnau-Effretikon

STADTRAT

BESCHLUSS

VOM 12. DEZEMBER 2019

GESCH.-NR. 2019-0729

BESCHLUSS-NR. 2019-227

Alters- und Pflegezentrum Sicherstellung der stationaren Pflege und Alters- und Pflegezentrum Gesellschaft
Bruggwiesen Betreuung von Seniorinnen und Senioren

Begrundung:

Der Stadtrat genehmigt die Leistungsvereinbarung zwischen dem Alters- und Pflegezentrum Bruggwiesen
sowie der Gemeinde Lindau und der Stadt llinau-Effretikon in einem separaten Beschluss. Die Leistungsver-
einbarung basiert auf dem Rahmenvertrag, welcher neu vom Parlament genehmigt wird.

Zudem wird dem Stadtrat jeweils das vom Verwaltungsrat genehmigte Budget sowie der Finanzplan des
Alters- und Pflegezentrums Bruggwiesen zur Kenntnis vorgelegt.

Verein Tagesfamilien Zircher ~ Familienerganzende Kinderbetreuung Verein Tagesfamilien Zircher Bildung
Oberland Oberland
Begrundung:

Der Verein Tagesfamilien Zircher Oberland vermittelt Tagesfamilien fur fast alle Gemeinden im Zircher
Oberland. Die Stadt Gbernimmt die Differenz gegentber den Vollkostentarifen fur die Betreuung von Kindern
aus llinau-Effretikon. Da diverse Gemeinden eine Zusammenarbeit betreiben, ist ein Controlling und damit
eine Steuerung und Einflussnahme durch die Stadt lllnau-Effretikon nur in geringem Masse maoglich.

ZEITPLAN

Die angepasste Periodizitat der Uberprifung der Leistungen ergibt folgenden Zeitplan:

CONTROLLING DER LEISTUNGSVEREINBARUNGEN MIT ZWEI- UND VIERJAHRESRHYTHMUS

Dezember 2019 Kommunikation des vorliegenden Beschlusses

Januar 2020 Abteilungen: Versand der Controlling Unterlagen an die Leistungserbringer des Zwei-
und Vierjahresrhythmus

April 2020 Controlling-Ausschuss: Prufung und Besprechung aller Unterlagen, Controlling-Bericht
Uberprifung der Vollkosten der FEB-Angebote

Mai 2020 Stadtrat: Kenntnisnahme Controlling-Bericht

Juni 2020 Information an die Leistungserbringer Uber allfallige Leistungsanpassungen, Festlegung

der neuen Leistungsvereinbarungen fur die zwei beziehungsweise vier folgenden Jahre
durch die Abteilungen (sofern nicht bereits andere Befristungen der Vereinbarungen be-
stehen)
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CONTROLLING DER LEISTUNGSVEREINBARUNGEN MIT ZWEIJAHRESRHYTHMUS

Dezember 2021 Abteilungen: Versand der Controlling Unterlagen an die Leistungserbringer des Zwei-
jahresrhythmus (FEB-Angebote, Spitex und ETCETERA)

April 2022 Controlling-Ausschuss: Prifung und Besprechung aller Unterlagen, Controlling Bericht
Uberprifung der Vollkosten der FEB-Angebote

Mai 2022 Stadtrat: Kenntnisnahme Controlling-Bericht

Juni 2022 Information der Leistungserbringer Uber allfallige Leistungsanpassungen, Festlegung
der neuen Leistungsvereinbarungen flr die zwei folgenden Jahre durch die Abteilun-
gen

Im Anschluss folgen die Uberpriifungen der Leistungen jeweils im Zwei- beziehungsweise Vierjahresrhythmus.

CONTROLLING-AUSSCHUSS

Das Controlling der Leistungsvereinbarungen zu Handen des Stadtrates wird durch den Controlling-Ausschuss
koordiniert und mittels zusammenfassendem Bericht dem Stadtrat zur Kenntnis vorgelegt.

Zusammensetzung Controlling-Ausschuss:

—  Franziska Burgisser, Leiterin Bildung (Vorsitz)

—  Urs Grobli, Leiter Gesellschaft

—  Nicole Schonbachler, Leiterin Finanzen

—  Marco Steiner, Leiter Prasidiales

—  Franzisca Keel, Leiterin Betreuung, Abteilung Bildung
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DER STADTRAT ILLNAU-EFFRETIKON
AUF ANTRAG DES RESSORTS BILDUNG
BESCHLIESST:

1. Die vorstehenden Grundlagen zum Leistungscontrolling werden genehmigt.

2. Der Controlling-Ausschuss wird beauftragt, das Leistungscontrolling zu Handen des Stadtrats umzuset-
zen.

3. Die Ressorts mit Zustandigkeiten fur Leistungsvereinbarungen ohne Controlling durch den Stadtrat beur-
teilen die Leistungen in geeigneter Periodizitat eigenverantwortlich und ergreifen wo notig Massnahmen.

4. Mitteilung durch Protokollauszug an:

Rechnungsprufungskommission

Etcetera Glattbrugg, Europa-Strasse 9, 8152 Glattbrugg

Spitex Kempt, Martplatz 15/17, 8307 Effretikon

Verein Kinderhaus AHOI, Bruggwiesenstrasse 3, 8307 Effretikon

Bibliotheksverein llinau-Effretikon, Herbert Kuhn, Lindenstr. 26, 8307 Effretikon
Elternverein llinau, c/o Claudia Germann, Steinacherstrasse 22, 8308 llinau
Familienverein Effretikon, Vorstand, Kipferhaus, WWangenerstrasse 9, 8307 Effretikon
Forum 21, Geschaftsstelle, 8307 Effretikon

Verein Lebensphase 3, Bruno Lobsiger, Chaltenried 4, 8310 Grafstal

Verein Pro Senectute, Ruth Hildebrand-Hausammann, Rutlistrasse 53, 8308 llinau
Verein Robinsonspielplatz, Kirchweg 33, 8307 Effretikon

Stadtmusik Ilinau-Effretikon, Postfach 414, 8307 Effretikon

Kiwanis Club llinau-Effretikon, c/o Nicole Schonbachler, Wurglenstrasse 19, 8307 Effretikon
Samariterverein llinau-Effretikon, Harald Glatzl, Grendelbachstrasse 41, 8307 Effretikon
Stiftung Netzwerk, Wettsteinweg 1, 8630 Ruti

Alters- und Pflegezentrum Bruggwiesen, Martplatz 19, 8307 Effretikon

Verein Tagesfamilien Ziurcher Oberland, Spitalstrasse 29, 8630 Ruti

Alle Abteilungen (7)

SQTVTOSITATTIQNO Q0T

Stadtrat llinau-Effretikon

O Avar

Ueli Muller Peter Wettstein
Stadtprasident Stadtschreiber

Versandt am: 16.12.2019
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